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Csapatszerepek

A csapatszerep egy olyan funkcio, pozicié vagy feladat
megnevezése, amelyet a csapattag egy munkacsoporton
belll kapott, vagy amely a csapaton bellli csoportdinamika
eredményeként alakult ki.

Szerepek a csapatban

A konfrontacios fazisban a szerepek ellen?rzése és kiosztasa torténik. A szerepek a
személyiségen, a hajlamokon és a csoport dsszetételén alapulnak. El?fordul, hogy egy egyénnek
tobb szerepe is van. Az is el?fordulhat, hogy egy szerepkor betdltésére van sziikség, hogy
betdltson egy hianyt.

A szerepek Belbin szerint

Belbin[1] szerint a csapatok akkor m?kédnek hatékonyan, ha killénbdz? heterogén személyiség-
és szereptipusokbdl allnak 6ssze, ahol osztalyozasaban harom f? orientaciét kilénboztet meg,
amelyek mindegyike viszont a kilenc csapatszerepb?l harmat foglal magaba:

= 3 cselekvésorientalt szerepek: Tevékenységet végz? (alakitd), megvaldsito (végrehajtd),
perfekcionista (kiteljesit?)

» 3 kommunikacio-orientélt szerep: Koordinator (Koordinator), Csapatmunkas (Csapatmunkas),
Er?forras-vizsgald (Er?forras-vizsgalo)

» 3 tudasorientélt szerepkdr: Innovétor/felfedez? (terv), Megfigyel? (Monitor Evaluator), Szakért
? (Specialist)

Csapatszerepek Belbin szerint


https://youngstarswiki.org/hu/wiki/art/csapatszerepek
http://www.belbin.com/rte.asp?id=8
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Az ujito/feltalald (Plant)

= Jellemz?k: A feltalalo introvertalt, kreativ, fantdziadus és szokatlan gondolkodasmaoddal
rendelkezik. Uj otleteket és stratégiakat hoz a vitaba, és alternativ megoldasokat keres.

= Er?sségek: Kuldnleges képességei els?sorban a nehéz problémak megoldasanak
megtalalasaban rejlenek.

= Gyengeségei: Hajlamos figyelmen kivil hagyni a részleteket és a jelentéktelenségeket, ami
gondatlan hibakat eredményez. Emellett nehezen biralhato.

= Alkalmazasi tertlet: A feltalaléknak a magas problémamegoldd képességére és az Uj
stratégiak kidolgozasara valo képességére kell koncentralniuk, mikézben figyelembe veszik a
csapat tobbi tagjanak otleteit is.

Az er?forrds Nyomozo

= Jellemz?k: A forraskutatd extrovertalt, lelkes és kommunikativ. Gyorsan baratkozik, szociélis és
tarsasagkedvel?.

= Er?sségek: Konnyen teremt és hasznosit hasznos kapcsolatokat a csapaton kivili forrasokkal.
Ezenkivil 0j lehet?ségeket és alternativ megoldasokat talal.

= Gyengeseégei: A gyengeségek: A valtok gyakran tulsagosan optimistak, és a kezdeti
lelkesedés utan kdnnyen elveszitik az érdekl?déstiket. Hajlamosak tovabba irrelevans tigyekkel
foglalkozni, ezért elkalandoznak az alaptématol.

= Alkalmazasi terulet: Az uttér?knek intenziven kell &polniuk a csapaton kivli vilaggal vald
kapcsolatokat, és az igy talalt forrasokat intenziven kell felhasznalniuk az 6tletek felkutatasara.

A koordinator/integrator (tarsszervez?)

= Jellemz?k: A koordinator magabiztos, hatarozott, kommunikativ és j6 hallgatésag. Koordinalja a
munkafolyamatot, célokat és prioritasokat hatdroz meg, felismeri a relevans problémakat, és a
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feladatokat azokra a kollégakra bizza, akik a legmegfelel?bbek azok megoldasara. Biztositja a
kils? célok és hatarid?k betartasat.

m Gyengeségek: Kollégai gyakran manipulativhak érezhetik. Ez ahhoz vezethet, hogy
elhatarolodnak a koordinatortdl, kilondsen személyes szinten. Ezt az érzést er?siti, hogy
hajlamos a személyes feladatok delegalasara is.

= Alkalmazasi terilet: A koordinator tulajdonsagaival rendelkez? személyek killéndsen
alkalmasak csoportvezet?ként, akiknek a szakteriletek koordinalasa és elosztasa a feladataik
kdzé kell, hogy tartozzon.

Az alakitd

= Jellemz?k: Elutasitja a homalyos és pontatlan informacidkat és kijelentéseket, és a lényeqi,
alapvet? problémakra koncentral.

= Er?sségek: Kihivja kollégait és gyorsan felel?sséget vallal. Részcélokat fogalmaz meg,
struktarakat keres, gyors dontéshozatalt biztosit, €s gondoskodik a feladatok azonnali
elvégzéser?l.

m Gyengeségek: Az alakitok hajlamosak provokativak lenni, és kdnnyen vitaba keverednek a
csapattarsaikkal, de nem haragtartéak. Arrogansnak tartjak ?ket, kilénésen a csapaton kivdli
megfigyel?k. Hektikus viselkedéstikkel nyugtalansagot is okoznak a csapatban.

= Alkalmazasi terllet: A tettesek egy egyenrangu csapatban érzik magukat a legjobban. Amint
vezet?i poziciot kell betdltenitk, fokozott ellen?rzésre és koordinaciora van szikség, ami
kilonosen ett?l a szereptipustol nagyfoku dnfegyelmet kévetel meg. A koncentracio és az er?
sségek kihasznalésa itt is hasznos.

The Observer (Monitor Evaluator)

= Jellemz?k: A megfigyel? j6zan, stratégiai és elemz?. Tavolrdl j6 attekintést kap, inkabb befelé
forduld, és ritkan szolal meg kérdezeés nélkiil.

= Er?sségei: A megfigyel? a megfigyelésben részt vev? személyiség: A megfigyel?-értékel?
minden relevans lehet?séget mérlegel, és o itél?képességgel rendelkezik.

= Gyengeségek: A lelkesedés hianya miatt nehezen tud masokat motivalni, kritika utan hajlamos
teljesen elvesziteni az érdekl?dését, és a csapattarsak tapintatlannak és lekezel?nek érezhetik.

» Alkalmazasi tertlet: A megfigyel?nek tgyelnie kell arra, hogy véleményét meghallgassak. Ezt
agy érheti el, ha megprobal kevésbé cinikus és szkeptikus lenni.

A csapatmunkas/csapatjatékos (Teamworker)

= Jellemz?k: A csapatmunkasok szimpatikusak, népszer?ek, kommunikativak, diplomatikusak és
gyakran ismerik kollégaik maganéletét.

= Er?sségek: Biztositjak a kellemes munkahelyi Iégkdrt és a harmoniat, ezért a csapat "szocialis
lelkeként" is jellemezhetjik ?ket. A csapatmunkasok kertlik a rivalizalast, és képesek még az
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introvertalt kollégakat is aktivabb részvételre motivalni.

Gyengeségek: Kritikus helyzetekben hatarozatlanok, és hajlamosak arra, hogy a dontéseket
masokra bizzak.

Alkalmazasi tertlet: A csapatmunkasok jelenléte kilondsen fontos a konfliktushelyzetekben,
mivel diplomaciai képessegeikkel képesek feloldani a nézeteltéréseket. Gyakran segitenek a
héattérb?l, és felel?sek a szocialis szolgaltatdsokhoz valé hozz4jarulasért.

A végrehajto

Jellemz?k: A végrehajté megbizhato, konzervativ és fegyelmezett. Hatékonyan,
szisztematikusan és modszeresen dolgozik.

Er?sségek: A végrehajtok az elképzeléseket megvaldsithatd munkatervekké alakitjak, stabil
struktarakat igényelnek, ezért azok kiépitésén is dolgoznak.

Gyengeseégek: Kritikusan viszonyulnak a kdrnyezeti valtozasokhoz, és gyakran rugalmatlanul
reagalnak az Uj megoldasi javaslatokra.

Alkalmazasi terilet: A végrehajtok feladata a vilagos cél, a gyakorlati megkozelitések
meghatarozasa és az eljaras strukturalasa.

A maximalista (Completer)

Jellemz?k: A Teljesit?k perfekcionista, pontos, pontos, megbizhaté és szorongo.
Er?sségek: Kertli a hibakat, gondoskodik a hatarid?k pontos betartasardl és odafigyel a
részletekre.

Gyengeseégek: Attél valo félelmében, hogy valamit figyelmen kivil hagy, inkabb személyesen
ellen?riz és iranyit, minthogy delegaljon. Gyakran tulsadgosan ideges €s tul preciz, ami miatt
elveszitheti a fonalat.

Alkalmazasi terilet: A kitolt?k fontos hozzajarulast nydjtanak, amikor a csapatban fennall a
veszély, hogy tul fellletesen dolgozik, vagy nem tartja be a hatarid?ket.

The Specialist (Specialist) - hozzaadott karakter Belbin-t?|

Jellemz?k: A specialista 6nkdzpontu, elkdtelezett és a téma technikai/szakmai részére
0sszpontosit. Kiterjedt szaktudassal, hattérinforméaciokkal és készségekkel rendelkezik, amelyek
a csapat tobbi tagjanak hianyoznak.

Er?sségek: Altalanos megallapitasokat fordit le a szakmailag helyes kifejezésekre, és
szakmailag hozzajarul az adott témahoz.

Gyengeségek: A szakemberek hajlamosak elveszni a technikai részletekben, és ezért csak
tajékoztato jelleg? hozzaszoélasokat tesznek.

Alkalmazasi terllet: A szakember feladata a csapatban Iév? informacidhianyok poétlasa és a
szukséges szakértelemmel valo hozzajarulés.
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