
Comportament de urgență 
Atunci când secundele fac diferența între viață,
moarte sau daune permanente pentru o victimă a
unui accident, este important să acționați corect și să
luați rapid măsuri imediate de salvare a vieții.
Acordarea ajutorului de urgență și a primului ajutor
este o datorie evidentă față de toți semenii.

Pași comportamentali în caz de urgență
* Priviți: Prezentare generală a situației; Ce s-a întâmplat; Cine este implicat; Cine
este afectat?
* Gândiți-vă: excludeți pericolul pentru persoanele care ajută; excludeți pericolul
pentru alte persoane; excludeți pericolul pentru pacienți;
* Acționați: Autoprotecție; Asigurați și semnalizați locul accidentului
(triunghi de avarie, lumini de avertizare a pericolului); opriți utilajele; acordați
asistență de urgență;

6 W-întrebări
* Unde s-a întâmplat?
* Cine sună?
* Ce s-a întâmplat?
* Când s-a întâmplat?
* Câte persoane sunt afectate?
* Ce s-a mai întâmplat? Pericole speciale, persoane blocate, dezvoltare de fum,
cabluri electrice suspendate, număr de identificare pentru transportul mărfurilor
periculoase, scurgeri, lichide necunoscute, pericol de cădere înăuntru și afară

Acționarea în situații de criză

https://youngstarswiki.org/ro/wiki/art/comportament-de-urgenta


Evaluați situația/problema
Acordarea primului ajutor, dacă este necesar
Planificarea succintă a măsurilor necesare
Supravegherea participanților
Oferirea și verificarea ordinelor
Consolidarea liderilor în cauză (clarificarea ulterioară a vinovăției)
Informarea conducerii clubului și asociației:
Cine și câți sunt afectați?
Ce, unde, când s-a întâmplat?
Ce măsuri au fost luate?
Adresele celor implicați
Nu informați în mod activ mass-media

Numere de urgență importante (Elveția)
Numărul de urgență 144 poate fi format gratuit în cabine telefonice sau de la
telefoanele publice. De asemenea, acesta poate fi apelat gratuit direct de pe
telefoanele mobile fără prefix.

144 Ambulanță
117 Poliția
118 Pompierii
145 Centrul Tox pentru intoxicații
1414 Rega

Numere de urgență importante (în străinătate)
Există numere de urgență și în străinătate. Cele mai importante sunt enumerate
pe scurt aici:

112 Numărul european de urgență
911 Numărul american de urgență


